Telecomunicacdes de Sao Paulo S/A - Telesp -

ATA DA 18°. REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DE :S,Z\O PAULO .

" Aos Tréis dias do més de Agosto do ano dois mil e onze, as 10 h, no Hotel Mercure, situado na
Rua Maestro Cardim n°. 407, municipio'de S&@o Paulo redlizou-se a sua décima oitava reunido
ordindria entre os membros do Conselho de Usuérics de S@o Paulo, no desempenho de suas

funcdes legais e regulamentares, nos termos do Regulomento de Conselho de Usuario do Servigo

Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo ANATEL n.® 490, de 24 de janeiro de

12008, tendo sido abordado e apreciado os seguintes assuntos:

Estiveram presentes na 18°. Reunigo Ordindria do Conselho de Usudrios de S@o Paulo, o Sr...

Francisco Carlos: de Aradjo, Associag@io dos Usudrios de Informdtica e Telecom de $@o Paulo -
SUCESU ~ SP Representado pelo Sr. Sérgio Dério Lima Sequeira, Sr. Geraldo Tunkel, Ordem dos
~ Advogados do Brasil - Secg@io S@o Paulo Representado pelo Sr. José Edvardo Tavolieri de

Ollvelro, Sr. Eduardo Fumes Pargjo e o Secretdrio do Conselho de Usudrios de Sao Pc:ulo - Sr.

luiz Antonio Fiorito Neto  ~

Por sugestéo do Conselho de Usuarios foi proposto: a redlizagto de um Painel sobre as

Telecomunicacdes no Brasil e o Usudrios final, a principio o rechzclgao deste Férum podenc ser '

realizado em Outubro e s temas serdo sugerldos por todos os membros.

Foi sugerido por todos os membros o recllzcc;ao de uma reunido espedifica para o dia 10 de

Agosto, Rua Anchieta 35, 9 andar, as 10 hs, Pétio do Colégio, para debater os temas o serem . .

. abordados, bem tomo-alinhamento de esiroteglc para a realizagdo do Férum.

Por sugestdio do $r. Eduardo Parc|o foi solicitado que’ fodas as pendéncjas dos ulhmcs reunloes
sejam -revistas e na proxima reunigio fodos estejam posicionados.
. Foi sugerido por todos os membros do Conselho que a Empresq apresente na proximq reunido a
ser realizada no dia 26 de Ouiubro em horario e local a ser definido o Novo Plano Geral de
Metas de Unwersallzqc;ao '

Todos os presentes concordaram com s razdes expostas.

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido da qual se lavrou a presente afa que lida e
achada conforme, foi por todos assinada. '
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