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#I\TA DA 42 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DE PIRACICABA

Aos Onze dias do més de Novembro do ano dois mil e oito, as gh e 30 min., na Rua
Volunltarlos de Piracicaba n® 678, Bairro Centro, municipio de Piracicaba, realizou-se a
sua quarta reunido ordinaria entre os membros do Conselho de Usuarios de Piracicaba,
no deIsempenho de suas funcOes legais e regulamentares, nos termos do Regulamento
de Conselho de Usuario do Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucio
ANATEL n.°490, de 24 de janeiro de 2008, abordar e apreciar os seguintes assuntos:

|
 PIANO ANUAL DE ATIVIDADES DE 2009

. AI’RESENTACAO PELA EMPRESA SOBRE PLANO GERAL DE METAS PARA A
UNIVERSAI.IZACAO PGMU

Auser tes os membros do Conselho de Usuarios de Piracicaba na 3? reunido, Sr. José
Ferreira Matos - auséncia justificada e aceita; Dimas Moisés Tocchio - justificadas
ausenmas das 22 (05 de agosto) e 37 (09 de setembro) reunides e ndo foram aceitas; Sr.
Evandro Antonio Ramos Terra Varonil de Sousa ~ justificada e aceita.
@ Secqetério informou aos membros do conselho a disponibilidade do sinal WIFI na sala
de relIJ:n ides, atendendo a solicitacao dos membros do conselho.
Foi d[sponlbilzzado pelo Sr. Secretdrio aos membros do Conselho cépia do Oficio n°
SOOIZEOOSIPBOASIPBOA Anate! de 05 de Setembro de 2008, este informa em seu
contelido como sera feita a comunicacdo e troca de correspondéncias dos Conselhos de
Usuarios com a Anatel.

I
Foi entregue pelo Sr. Secretario o ranklng de reclamacdes da ANATEL aos membros do
conseIho e na préxima reunido serdo apresentados os detalhamentos das reclamacoes.

ESCIaIIECICIOS posicionamentos da ANATEL referentes a questionamentos de outros
conselhos quanto a entrada e saida de membros dos conselhos.

I
Foi relzallzada apresentacdo pela Empresa sobre o tema PGMU pelo representante da
empresa Sr. Hélio Miyuki Kaku, atendendo plenamente as expectativas do Conselho.

Consensado entre os membros que as reunides ordinarias em 2009 serdo das 9:00h as
12:00h e caso haja necessidade, para finalizar assuntos, serdo convocadas as
extraordinarias.

I
Foi dellberado por todos que a Telefonica quando da organizacdo de feiras e eventos
estenda o convite aos conselheiros.

Foi dellberado por todos os membros que a préxima Reunigo Ordinaria do Conselho de
UsuaIlos serd realizada no dia 03 de Fevereiro de 2009, as 09:00 horas, na Rua
Voluntarlos de Piracicaba n° 678, Bairro Centro, municipio de Piracicaba.
I

Referente & carta, sobre o tema Areas Locais, a ser enviada para ANATEL, foi deliberado
por todos os membros do conselho, a concessdo um prazo de 30 dias, a partir de hoje,
para que Telefénica aprecie e se manifeste sobre o assunto. Apds este prazo, o conselho
avaliara o envio para a Reguladora..

!
Nada|mais havendo a tratar foi encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata que
lida ei’achada conforme, foi por todos assinada.
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Piracicaba, 11 de Novembro de 2008.
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Presidente do Conselho
Antonio Aparecido Pavini

Vice Ffe5|dente do Canselho
PROCON de Cerquilho
Benedlto.lose da Silva Benati
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Consqliheiro
José F‘{erreira Matos
|
Consg]heiro

Evandro Antonio Ramos Terra Varonil de Sousa

Conselhelro
Marla .Vllamr Braz de Freitas Dias
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Consel:llheiro
Regina Aparecida Lélis Morais
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Conse:lhelro
Assoaacao Brasileira de Telecomunicacoes Rurais — ABRATER
Antonio Eduardo Ripari Neger

Conselhelro
PROCON de Boituva
An’conlo Celso Miranda

Consdhelro
PROC@N de ltapetininga
Juvena[ Soares Larotonda
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Conselhelro

Assoqacao Brasileira dos Provedores de Internet - ABRANET
Rica rdo Augusto Marchi

Secretario do Conselho de Usuarios de Campinas

Waldlc!)miro De Gobbi Junior
|

Pdgina 2 de 2




