Telecomunicacdes de Sao Paulo S/A - Telesp

ATA DA 22. REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DE
: RIBEIRAO PRETO

Aos Vinte dias do més de Agosto do ano dois mil e oifo, as 9 h, na Rua Américo
Brasiliense n° 400, Bairro Centro, municipio de Ribeirdo Preto, realizou-se a segunda
reunido ordinaria do Conselho de Usuérios de Ribeirdo Preto entre os membros do
Conselho de Usuarios de Ribeirdo Preto, no desempenho de suas funcoes legais e
regulamentares, nos termos do Regulamento de Conselho de Usuario do Servico
Telefonico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo ANATEL n.° 490, de 24 de janeiro de
2008, abordar e apreciar os seguintes assuntos:

s PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE 2008 - 2009

Iniciado os trabalhos pelo Conselho, o Sr. Secretario apresentou Minuta do Plano Anual
de Atividades ao Conselho de Usudrios de Ribeirdo Preto, discutiram também, quais os
assuntos que poderiam fazer parte deste Plano Anual de Atividades, tendo sido
deliberado por todos analisar a Minuta e discutir o Tema na préxima reunido ordinaria
do Conselho.

Deliberaram que na préxima reunido ordinaria seja feita uma apresentagdo sobre 0
escopo de STFC com duragdo de 60 Minutos com a finalidade de obter informagoes para
a elaboracio do Plano Anual de Atividades.

Foi deliberado por todos que seja feito a ressarcimento dos gastos (alimentacao,
transporte e estadia) dos membros do Conselho referente a realizacéo da 1*. Reunido
Ordinaria realizada no dia 23 de Julho de 2008.

O sr. Presidente do Conselho de Usudrios sugeriu que a Telefonica estudasse a
possibilidade de realizar um encontro entre os Conselhos de Usuarios da Telesp, ficando
o Sr. Secretario encarregado de apresentar uma resposta nas proximas reunioes.

Ao final foi deliberado entre os presentes que as proximas reunides ordinarias do
Conselho serdo realizadas nos dias 24 de Setembro de 2008, 26 de Novembro de 2008,
11 de Fevereiro de 2009, 15 de Abril de 2009, 17 de Junho de 2009, 16 de Setembro de
2009 e 18 de Novembro de 2009, as 09:00 horas, na Rua Américo Brasiliense n° 400,
Bairro Centro, municipio de Ribeirdo Preto, sendo pauta da préxima reunido ordinaria a
discussdo do plano anual de atividades para o ano de 2008-2009, saindo todos os
presentes cientes das datas e horarios das proximas reuniges.

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata que
lida e achada conforme, foi por todos assinada

Ribeirdo Preto, 20 de Agosto de 2008.
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