Telecomunicagdes de Sdo Paulo S/A - Telesp
ATA DA 19°. REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE USUARIOS DE SAO PAULO

Aos Vinte e Seis dias do més de Outubro do ano dois mil e onze, &s 10 h, no Hotel TRYP
Higiendpolis, situado na Rya Maranhdo ne. 371, municipio de $&o Paulo realizou-se o
sua décima nona reunidio ordindria enire os membros do Conselho de Usudrios de $&o
Paulo, no desempenho de suas fungdes legais e regulamentares, nos termos do
Regulamento de Conselho de Usudrio do Servigo Telefnico Fixo Comutado, aprovado
pela Resolugdo ANATEL n.° 490, de 24 de janeiro de 2008, tendo sido abordado e
apreciado os seguintes assuntos:

Estiveram presentes na 19°, Reunid@o Ordindria do Conselho de Usudrrios de $S&o Paulo, o
Sr. Francisco Carlos de Aradjo, o Sr. Eduardo Fumes Pargjo e o Secretdrio do Conselho
de Usudrios de Sao Paulo - Sr. Luiz Antonio Fiorito Neto

Estiveram ausentes da Reunido, porém com justificativas, a Associacdo dos Usudrios de
Informdtica e Telecom de S&o Paulo - SUCESU — SP representado por Sérgio Dario Lima
Sequeira, $r. Geraldo Tunkel e Ordem dos Advogados do Brasil - Seccdio S&o Paulo
representado por José Eduardo Tavolieri de Oliveira.

A Reunio iniciou-se com o Sr. Francisco Carlos, presidente do Consetho posicionando
aos demais membros do conselho sobre o Férum reclizado pela Anatel em Brasilia no
dia 14/10/11.

Apos, foi discutido por todos sobre o planejamenio do Conselho para ¢ ano de 2012,
ficando acertado por todos que os membros que serdo enviados temas de interesse
do conselho para o Plano Anual de Atividades 2012.

Fica acertado entre todos que a proxima reunidio serd no dia 07 de marco de 2012 em
locatl que serd informado pelo secretaric com antecedéncia a todos os membros,

Todos os presentes concordaram com as razées expostas.

Nada mais havendo a fratar foi encerrada a reunias da qual se lavrou a presente ata
que lida e achada conforme, foi por todos assinada.

Sao Paulo, 26 d putubro

of 2011,

Vice Presidente
Associagcdo dos Usudrios de Informatica e Telecom de Sao Paule - SUCESU - SP
Representado por Sérgio Dério Lima Sequeira

Conselheiro
Geraldo Tunkell

Conselheiro
Ordem dos Advogados do Brasil - Seccdo Séo Paulo
Representado por José Eduardo Tavolieri de Oliveira
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